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E exigéncia da Cromology, que inclui a Sociedade Cromology e respetivas filiais
diretas e indiretas em Franca e no estrangeiro, levar a cabo as suas atividades
com integridade e transparéncia e no respeito de toda a legislacdo aplicavel.

Na Cromology, comprometemo-nos a:

e respeitar as leis e regulamentos nacionais e internacionais em vigor para
combater a corrupgao onde quer que intervenhamos,

e implementar e aplicar um dispositivo eficaz na Cromology para evitar
qualquer risco de corrupgao, e

e adotar uma tolerancia zero relativamente a corrupgdao, quer esta seja
concretizada pela Cromology ou em seu nome ou por aqueles com quem a
Cromology tem uma relagao comercial.

A presente Politica foi aprovada pela Comissao executiva do grupo Cromology.
Deve assegurar-se de que leu e compreendeu a mesma, pois cabe a si respeita-

la, aplica-la e garantir que é aplicada em todas as circunstancias e em todos os
aspetos do seu trabalho.

Os membros da Comissao Executiva comprometem-se:
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Objeto da politica

Esta Politica é a expressdo dos compromissos da Cromology em matéria de
combate a corrupcao (resumidos igualmente no Cédigo de Conduta
Profissional). Define, em termos concretos, a forma como cada colaborador da
Cromology se deve comportar para prevenir atos de corrupgao e reagir caso se
depare com estes.

A presente politica ndo altera nem substitui qualquer outra politica ou
procedimento da Cromology relativa a aprovacao e ao reembolso das despesas e
custos de deslocacdo. Todas as exigéncias em matéria de aprovagao prévia, todas
as restricOes aplicaveis aos custos adiantados, bem como todas as outras
exigéncias ou restricdes aplicaveis aos funcionarios da Cromology devem ser
respeitadas, independentemente da presente Politica.

Campo de aplicagao
Esta Politica aplica-se a:

e Cromology, e

e qualquer pessoa singular que trabalhe na ou com a Cromology, seja qual
for o seu nivel ou o seu cargo, em qualquer lugar, independentemente do
seu titulo, e, nomeadamente, a todos o0s colaboradores
(independentemente de terem um vinculo permanente, a termo certo ou
temporario), administradores e dirigentes.

Esta Politica pode igualmente aplicar-se a terceiros, entendidos como qualquer
pessoa ou organizacao com a qual a Cromology tenha uma relagao comercial,
nomeadamente, e entre outros:

e consultores,

e agentes,

e fabricantes, fornecedores, prestadores de servicos e
e distribuidores.

O que é a corrupgao?

Para prevenir as praticas condenaveis, é essencial saber o que é a corrupgao.
Adicionalmente, a Cromology exige a participagdao de todos os seus colaboradores
em formagoes de prevencao de atos de corrupgao e a implementagao da presente
Politica. Os colaboradores que trabalham nos setores que apresentam riscos mais
elevados recebem uma formacao especifica e mais frequente.

A corrupcao é definida como o facto de oferecer a uma pessoa titular de um cargo
(corrupcao ativa) ou, por parte dessa pessoa, de solicitar ou aceitar (corrupgao
passiva) uma doagao ou vantagem indevidas, para que essa pessoa cumpra ou se
abstenha de cumprir um ato no ambito das suas fungdes.
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Podem ser considerados uma vantagem indevida:

e 0S pagamentos em numerario ou valores equiparaveis a numerario
(cheques ou cartdes oferta) ou empréstimos;

e 0s presentes ou convites (joias, convites para eventos desportivos ou
artisticos, vantagens conferidas através da adesdo a um clube, cruzeiros,
etc.);

e o0s favores (cooperagdao com uma empresa pertencente a familiares de um
cliente, ofertas de emprego ou de estagio);

e doacdes a obras de caritativas;
condicOes injustificadas para a compra de produtos ou servigos da
Cromology;

e UM emprego, um estagio.

Da mesma forma, € proibido propor de forma ilicita, direta ou indiretamente,
ofertas, promessas, doacdes ou vantagens a terceiros para que este abuse da sua
influéncia (efetiva ou alegada) junto de uma pessoa com poder decisério, no
sentido de obter uma decisdo favoravel a Cromology. Trata-se, entdo, de trafico
de influéncia.

Exemple: / Exemplo:

Um colaborador aguarda uma decisao de certificagdo da administracao. Pede a um dos seus
amigos, proximo do funciondrio publico responsavel pela decisdo, que interceda junto deste

para obter uma decisdao favoravel. Em contrapartida, o Colaborador promete oferecer-lhe
um convite para uma final de rugby. O colaborador ndo deve fazer esta proposta.

A presente Politica aplica-se ao conjunto de atividades da Cromology em todo o
mundo, mas o risco de corrupgao sera ainda maior nas seguintes condicoes:

e um parceiro comercial sediado ou que exerce as suas atividades num pais
de alto risco com uma pontuacdo inferior a 50 no Indice de percegao da
corrupcao da Transparéncia Internacional® ;

e sao estabelecidas relagdes de risco (associacOes, especialistas
independentes, angariadores de negdcios) quando o0s servicos sdo
fornecidos, direta ou indiretamente, em nome da Cromology (lobista,
agente) num pais com uma pontuacdo inferior a 70 no Indice de percegao
da corrupcgao da Transparéncia Internacional;

e 0S servigos que envolvam parceiros comerciais que tenham obtido ou
necessitem de obter licengas oficiais, autorizagbes ou a aprovagao de
funcionarios ou agentes publicos.

! Para determinar se e onde a jurisdicdo onde trabalha esta incluida, consulte o site seguinte:
http://www.transparency.org
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No ambito da nossa atividade, na sequéncia da apresentacdo do nosso
levantamento de riscos, identificdAmos potenciais riscos de corrupgao nos seguintes
casos:

e selegao de parceiros;

e negociacdao e formalizacdo de acordos comerciais, homeadamente com
clientes, agentes e intermediarios prescritores;

e pagamentos em numerario ou em valores equiparaveis a numerario
(cheques ou cartdes oferta);

e risco de corrupgao dos agentes publicos;

e doacdes para instituicdes de beneficéncia, mecenato ou patrocinio.

As regras e o0s procedimentos abaixo procuram evitar estes riscos gerais e
especificos.

Procedimentos e regras a respeitar

1) Na avaliacao de parceiros comerciais

Antes de iniciar uma relagdao comercial com um Parceiro, é necessario realizar
controlos prévios em relagdo, nomeadamente, a sua integridade («due
diligences»), adaptados e proporcionais a situacdo especifica do Parceiro (pais,
reputacdo e eventuais processos em curso ou anteriores, competéncias e recursos
no setor em questao, relacdes contratuais atuais ou anteriores com um Agente
publico, etc.).

E necessario prestar especial atengao aos seguintes Parceiros:

e aqueles que apresentem ou comercializem produtos da Cromology a
potenciais clientes ou que apresentem potenciais clientes a Cromology,
incluindo agentes comerciais, angariadores, consultores de marketing ou de
venda;

e aqueles que representem a Cromology junto das autoridades publicas ou
Funcionarios de Estado, por exemplo lobistas, contabilistas, advogados,
Assessores fiscais, corretores aduaneiros, consultores, etc ;

e pessoas politicamente expostas (PPE) que ocupam ou que ocuparam cargos
publicos importantes, politicos ou outros e que possuem um poder decisorio
significativo ou uma posicao de influéncia, bem como pessoas que lhe sdo
proximas.

Em virtude da maioria das legislagdes, a Cromology, a sua direcao e o0s seus
funcionarios podem ser responsabilizados por atos de corrupgao cometidos por
Parceiros se o ato de corrupcdo for direta ou indiretamente benéfico para a
Cromology, mesmo se a Cromology nao tenha aprovado o ato em questao.

Consequentemente, a Cromology deve tomar todas as medidas necessarias para
garantir que os seus Parceiros cumpram todas as leis aplicaveis em matéria de
combate a corrupcdao e subscrevam o compromisso de transparéncia e de
integridade das praticas comerciais da Cromology.
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De um modo geral, antes de iniciar ou renovar uma relagao comercial com um
Parceiro, € necessario realizar uma analise dos riscos apresentados por este
terceiro em matéria de corrupgao, e, se aplicavel, proceder a uma avaliacdo da
sua integridade. Consoante as informacdes obtidas, poderda optar-se por nao
estabelecer relagdes com este parceiro.

Deve consultar o Procedimento de avaliagcao dos Parceiros que indica o nivel de diligéncia
necessaria em funcdo do nivel de risco, tendo presente que algumas situacées necessitardao
de um maior nivel de investigacao:

e Um Parceiro detido ou controlado por ou que empregue funcionarios
publicos ou funcionarios de Estado;

e Um parceiro detido ou controlado« por um administrador, diretor ou
funcionario da Cromology ou membros da sua familia mais préxima;

e Um Parceiro recomendado por um agente publico, ou expressamente
solicitado por um cliente, exceto se os requisitos técnicos o exigirem;

¢ Um Parceiro que sugeriu que poderia evitar ou acelerar certas formalidades
OouU um processo de concurso;

e Um Parceiro que foi alvo de processos penais, diretamente ou através dos
seus representantes legais, relacionados com casos de corrupgao; ou

e qualquer um dos sinais de alerta abaixo:

v' uma evidente auséncia de competéncias ou recursos;

v' recusar comunicar informagOes pertinentes sobre antecedentes e
submeter-se a uma auditoria;

v recusar incluir disposicdes em matéria de combate a corrupgao num
contrato;

v" modalidades sdo fora do comum ou contrarias as praticas do mercado
e/ou quando a natureza especifica dos servigos prestados nao é clara;

v' métodos de pagamento ou acordos financeiros invulgares (pagamento
em numerario, para outra conta, noutro pais);

v’ pagamentos adiantados, comissdes anormalmente elevadas ou
estruturadas de forma suspeita (honorarios ao sucesso unicamente);
ou

v'  pedidos de reembolso para despesas anormalmente elevadas ou nao
documentadas.

O facto de ignorar os sinais de alerta pode dar lugar a uma suspeita de imprudéncia,
violando as leis aplicaveis em matéria de combate a corrupgao.

O Procedimento de avaliacao dos Parceiros estabelece trés niveis de risco e
de avaliacao:

- se o risco for reduzido: diligéncia de nivel 1, que consiste num questionario
a preencher internamente,

- se o risco for médio: diligéncia de nivel 2, que consiste num questionario a
preencher internamente + um questionario detalhado a preencher pelo
Parceiro e uma verificagao dos antecedentes numa base de dados,

- se o risco for elevado: diligéncia de nivel 3, incluindo aquelas nos 2 niveis
acima + uma investigacdao por uma empresa especializada e/ou
compromissos especificos do Parceiro.
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O Departamento Juridico e de Conformidade podera prestar aconselhamento
nestes processos e acompanha-lo na anadlise dos casos com maior grau de risco.

2) Na negociacao e formalizacao de acordos comerciais

O contrato deve estipular expressamente que o Representante terceiro deve
cumprir todas a leis aplicaveis em matéria de combate a corrupgao, bem como
oCodigo de Boa Conduta dos Parceiros do Grupo e a presente Politique.
Sempre que possivel, a Cromology reservar-se-a contratualmente o direito de
cessar as relacdes contratuais estabelecidas com um Parceiro se a sua conduta
violar a Politica.

Para além destas disposicdes especificas, quer sejam com fornecedores,
subcontratantes, intermediarios ou clientes, as relacdes comerciais devem basear-
se num regime contratual bem definido, fazendo referéncia a exaustividade dos
aspetos de uma relacdao comercial aprovada em conformidade com a Politica de
compromisso e de assinatura (Chart of authority) da Cromology.

Deve privilegiar-se a utilizagao das condicdes gerais e dos modelos de contrato da
Cromology. O Departamento Juridico e de Conformidade podera aconselha-lo
neste contexto.

Adicionalmente, a remuneragao deve ser sempre a contrapartida de um servico
efetivamente prestado, ser proporcional e justificada por critérios objetivos
(precos de Parceiros semelhantes no mercado, desempenho, complexidade,
riscos).

Quaisquer descontos e redugdes acordados com um cliente devem ser no interesse
comercial da Cromology e formalizados em conformidade com as regras
contratuais definidas pela lei e pela Cromology.

Exemple: / Exemplo:

Um colaborador da Cromology negoceia uma extensao da nossa gama de produtos com o
colaborador de um cliente revendedor. Este colaborador recusa analisar a proposta

comercial, indicando que os concorrentes sdo «mais generosos». Podemos oferecer-lhe
um presente? Nao, uma negociagao correta baseia-se na qualidade dos nossos produtos e
na nossa politica de pregos e ndo na nossa capacidade de oferecer presentes aos

Por fim, as relagbes com terceiros que tenham como missao ajudar a Cromology
na obtencao de contratos apresentam um risco especial de corrupgao.

Consequentemente, a Cromology proibe a remuneracdao de terceiros na
adjudicacdo de contratos publicos ou de aquisicdes publicas.

Na adjudicacdo de contratos/aquisicbes publicas(os), a relacgdégo com o
intermediario deve ser objeto de um contrato escrito de angariador de negdcios,
para o qual a Cromology dispde de um modelo de contrato. Este contrato
especifica expressamente a obrigacao de respeitar estritamente a requlamentacgao
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em matéria de corrupcdo e outros crimes relacionados (transparéncia). E
sistematicamente validado pelo Departamento Juridico e de Conformidade antes
da sua assinatura.

3) Em matéria de presentes e convites

A presente Politica ndo se destina a proibir presentes ou convites (entretenimento,
refeicOes, alojamentos) modestos, dados ou recebidos em boa-fé com a Unica
intencdo de criar ou manter relagdes comerciais apropriadas ou que fazem parte
da cortesia normal.

Todavia, é estritamente proibido:

e oferecer um presente ou um convite com a intencao de obter uma vantagem
ou uma decisdo indevida em beneficio da Cromology ou em seu beneficio
proprio, ou com a finalidade de incitar uma pessoa a agir de forma
inapropriada ou de recompensa-la nesse sentido;

e aceitar um presente ou um convite que poderia criar um sentimento de
obrigagao ou comprometer a sua decisao; e, de modo geral, oferecer ou
aceitar um presente ou um convite no decurso da negociagao ou durante o
periodo do concurso;

e oferecer ou aceitar doacdes em numerario ou equivalentes de valores
equiparavel (cartoes oferta, cheques oferta);

e oferecer ou aceitar presentes ou convites contrarios a moral ou aos bons
costumes;

e aceitar um presente oferecido a titulo pessoal e ndo na qualidade de
representante da Cromology ou oferecido de forma dissimulada e nao
abertamente;

e oferecer qualquer presente ou convite a agentes publicos (funcionario, juiz,
membro de uma entidade reguladora, funcionario de uma empresa publica)
ou mesmo a familiares ou amigos destas pessoas.

Deve sempre analisar se, tendo em conta as circunstancias, nomeadamente a
intencdo subjacente, o presente ou convite sao razodveis e justificaveis. Se nao
tiver a certeza, deve consultar o seu superior hierarquico ou o Departamento
Juridico e de Conformidade, que o aconselhara. Também pode ser Util questionar-
se se a ideia de tornar publica a aceitacdo desta vantagem poderia envergonha-lo
perante o seu responsavel ou os seus colegas, se for feita referéncia a mesma.

Caso um funcionario pretenda oferecer ou aceitar uma presente ou um convite
(com excegao de presentes de baixo valor com a marca de uma parte; por exemplo,
caneta, bloco de notas), deve solicitar a autorizacdo prévia do seu responsavel e,
se o valor for superior a 80 €, ao Responsavel de integracdo da entidade
Cromology do funcionario.

Excecionalmente, em relacdo a convites para restaurantes, o funcionario que
pretenda oferecer ou aceitar um convite deve solicitar a autorizacdo prévia do seu
responsavel se este convite for superior a 40 € e, se o valor ultrapassar 80 € por
pessoa, ao Responsavel de integracao da entidade Cromology do funcionario.
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Os pedidos de autorizacdo sao realizados através do Registo de presentes e
convites da Cromology, que permite, por um lado, efetuar o pedido e, por outro
lado, conservar o registo da acao e da sua recusa ou autorizacao, com total
transparéncia.

Para todos os efeitos, o destinatario ndo deve ter recebido mais de dois presentes
ou convites no decurso dos ultimos 12 meses.

Exemple: / Exemplo:

No ambito das suas atividades profissionais, um colaborador organiza varias viagens,
congressos ou reunides. O hotel onde reserva quartos frequentemente oferece-lhe um fim

de semana com tudo incluido para os seus pais. O colaborador deve rejeitar a oferta,
mesmo que nao beneficie diretamente do presente. Sera ainda mais dificil atestar a
imparcialidade das suas decisoes.

Sempre que o presente o permita, € recomendavel partilhd-lo com os seus
colegas.

4) NAS RELACOES COM AGENTES PUBLICOS

A corrupcao dos agentes publicos é, de modo geral, ainda mais severamente
sancionada do que aquela das entidades privadas.

A Nocao de agente publico tem uma interpretacdo abrangente e inclui os dirigentes,
funcionarios e representantes:

e de qualquer organismo governamental local, provincial, do Estado ou
nacional (por exemplo, membros do Parlamento, das autoridades, do
exército, bombeiros, membros das autoridades fiscais, inspetores
aduaneiros, consultores oficiais de um governo, etc.);
dos tribunais ou de um organismo de regulamentacao;
das universidades e escolas publicas e dos hospitais publicos;
de qualquer empresa detida ou controlada pelo Estado;
de uma organizacgao publica internacional (por exemplo, a Unido Europeia e
qualquer organizacdo criada em conformidade com os tratados da UE, as
Nacbes Unidas, o Comité Olimpico Internacional, a Cruz Vermelha
internacional, etc.);

e de um partido politico;
bem como de pessoas investidas de um mandato eletivo, de membros de familias
reais e familiares proximos (por exemplo, pais, irmaos e irmas, conjuges ou filhos)
de uma das pessoas supramencionadas.

Entre os exemplos de corrupcdo de um funciondrio publico e assim de
comportamentos proibidos, figura o facto de propor qualquer elemento de valor
para incentivar o funcionario de Estado a:

e ignorar uma violagao ou tolerar uma falta de conformidade com as leis
aplicaveis;
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e nao completar uma tarefa que deveria ter sido completada (por ex. nao
realizar uma inspecdo necessaria antes da emissao de uma licenga);

e promover de forma desleal o candidato a um concurso publico para um
mercado em relagao a outro;

e tomar uma decisdo legislativa ou judicial favoravel; ou

e conceder um tratamento fiscal favoravel.

Os «pagamentos de facilitacao» sao pequenos pagamentos ou presentes de baixo
valor destinados a agentes publicos ou subalternos para facilitar ou acelerar a
realizacdo de agodes de rotina (desalfandegamento de mercadoria, concessao de
licengas). Sao igualmente proibidos.

Qualquer suborno ou pagamento de facilitacdo constituird uma violagao da Politica.

Exemple: / Exemplo:

Como contrapartida pelo desalfandegamento rapido de matérias-primas retidas na

alfandega ha semanas, um funciondrio responsavel pelo desalfandegamento solicita
mercadoria gratuita a um colaborador. O Colaborador deve recusar essa proposta.

Deve informar imediatamente o Departamento Juridico e de Conformidade sobre
este tipo de pedido.

A solicitacdo, isto é, o facto de solicitar uma comissdo ilicita, e a extorsado, isto &,
o facto de recusar prestar um servico do Estado sem receber previamente uma
comissao ilicita, sao ilegais. Se for confrontado com um destes casos, deve
denunciar imediatamente a situacao, comunicando todos os pormenores ao seu
Superior Hierarquico, ao Responsavel de integracao da sua entidade Cromology e
ao Departamento Juridico e de Conformidade do Grupo.

5) Condi¢coes de pagamento invulgares e pagamentos em numerario

Um risco de corrupgao € gerado pelos seguintes tipos de pagamentos:

. Aqueles efetuados a terceiros nao referidos nos contratos,

o Aqgueles efetuados para contas bancarias no estrangeiro,

o Aqgueles efetuados em numerario e

o Aqueles realizados antes da execucgao do trabalho ou da entrega das

mercadorias (exceto adiantamentos habituais e formalizados no
ambito de relagdes comerciais duradouras).

Consequentemente, é necessario que qualquer pagamento seja realizado apos
apresentacdao de uma fatura, para o valor na fatura em conformidade com as
disposicdes contratuais, para a conta do Parceiro e, prioritariamente, através de
transferéncia bancaria. As transferéncias para paises que nao os do Parceiro sdo
proibidas, salvo excecao validada pelo Diretor Financeiro e pelo Departamento
Juridico e de Conformidade.

E conveniente evitar pagamentos em espécie e antecipados na medida do possivel.
Quando a Unica opgao é pagar em numerario, o0 pagamento é realizado com base
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numa fatura e dentro dos limites legais. Apds uma transacao em numerario, é
necessario apresentar prova escrita ou eletrénica do pagamento.

O pagamento de bens em cheques oferta em formato eletrénico apenas pode ser
feito em nome da pessoa coletiva Parceira e serao entregues mediante assinatura
do representante legal do Parceiro.

6) DoaclOes a associagcoes, mecenato de empresa e patrocinios

Os colaboradores devem garantir sempre que as doagdes, mecenatos e patrocinios
nao sao utilizados como um subterflgio para ocultar um ato de corrupgao.

As doagdes a associacdes correspondem a doagdes ou outras contribuicdoes
financeiras motivadas por fins de caridade de boa-fé e destinados a demonstrar
uma responsabilidade social ou civica e a apoiar as comunidades na qual a
Cromology exerce as suas atividades, incluindo pelo mecenato de eventos quando
os beneficios serdo imputados a obras caritativas.

A CROMOLOGY apenas podera propor e fazer Doagdes se estas forem (i)
totalmente independentes de qualquer transagao comercial e nao forem realizadas
com a intencao de obter ou conservar um mercado em contrapartida, (ii)
realizadas em toda a transparéncia, (iii) autorizadas pela legislacdo, (iv) realizadas
no respeito pelos cddigos de deontologia da organizacdo que os recebe e (V)
razoaveis.

Exemple: / Exemplo:

Um cliente pede a um colaborador que faga uma doagao para uma associagao da qual o

seu genro ¢ o responsavel em troca da implementacao de uma operacao comercial. O
Colaborador deve recusar essa proposta.

Se um funcionario da Cromology pretender fazer uma doagdao para obras
caritativas, deve obter a autorizacdo escrita prévia do Responsavel pelo da
Entidade da Cromology em questdo, concedida apds consulta do Diretor Juridico e
de Conformidade e do Diretor Financeiro da Cromology.

Cada pedido, autorizacdo/recusa de doacgles para obras de beneficéncia deve ser
conservado(a) pelo Departamento Juridico e de Conformidade num processo ad
hoc. O Servico de Finangas deve registar com precisao a despesa, bem como o
objetivo de cada doacao a obras caritativas nos livros e registos da sociedade
Cromology em questao.

As regras e o formulario de autorizacdao estdo sujeitos ao Procedimento em
matéria de mecenato e de doagoes a associagoes.

Os patrocinios destinam-se a contribuir com um apoio material a um evento, a
uma pessoa ou a uma organizacdo, com o objetivo de ter um beneficio direto
correspondente, em geral, a visibilidade das nossas marcas (patrocinio de uma
corrida de automoveis, de um desportista, de um artista, de um local aberto ao
publico)
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A remuneracao deve ser proporcional a visibilidade das nossas marcas e
recomenda-se a utilizagdao do nosso modelo de contrato.

7) Lobbying

O lobbying designa qualquer intercambio direto ou indireto com responsaveis
publicos que procure influenciar uma decisdo publica.

Qualquer acao de lobbying é realizada no estrito cumprimento das
regulamentacdes nacionais e internacionais, com total transparéncia e com o
acordo prévio do Grupo.

Na verdade, o lobbying apresenta riscos, na medida em que pode originar um ato
de corrupgao sempre que o lobista (associagao profissional, empresa especializada,
ONG, etc.) oferece uma vantagem indevida a um responsavel pela tomada de
decisdbes com o objetivo de o incentivar a apoiar, recusar ou modificar uma
regulamentacao num sentido favoravel ao seu cliente.

8) Contribuicoes a partidos politicos

Por norma, a Cromology proibe as doagdes a partidos politicos em nome da
Cromology ou, de outra forma, nos fundos da sociedade. Nenhum funcionario da
Cromology podera, direta ou indiretamente, doar ou aprovar doacgdes, seja a que
titulo for, a partidos politicos em nome da Cromology ou para fins associados a
atividade desta ultima.

Esta proibicao ndo limita, em caso algum, o exercicio, por parte dos funcionarios
da Cromology, do seu direito contribuir a titulo pessoal e em seu proprio nome.

9) Evitar e gerir os conflitos de interesses

Além da proibicido de cometer atos de corrupgdo, todos os funcionarios da
Cromology devem evitar situagdes nas quais 0s seus interesses pessoais podem
entrar em conflito com aqueles da Cromology.

E necessario o maximo de transparéncia. Se um funcionario for confrontado com
um risco de conflito de interesses, real ou potencial, que possa influenciar a sua
decisao e os seus atos (ligagdes familiares ou de amizade) ou quando ocupa uma
posicdo, um cargo ou detém um interesse financeiro numa empresa concorrente,
cliente ou fornecedor, deve expor todos os factos para permitir uma analise
aprofundada da situagao de acordo com o Procedimento de gestao de conflitos
de interesses.

O responsavel e o Departamento Juridico e de Conformidade avaliardo a situacao
e determinardo as medidas a adotar, nomeadamente, se as fungdes do
colaborador Ihe permitem ter uma influéncia sobre a relacdo. Se for o caso, sera
decidido excluir ou ndo o funcionario do processo de decisao.
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Exemple: / Exemplo:

A entrega numa fabrica Cromology de embalagens deve ser objeto de uma inspec¢ao por
uma Colaboradora que, por acaso, ¢ sobrinha do fornecedor. O fornecedor solicita a

aceitagao da entrega como estando conforme sem verificagcdo. A Colaboradora deve
recusar esta proposta e informar a Cromology sobre as relagdes de interesse com o
fornecedor.

10) Procedimentos contabilisticos

Os procedimentos contabilisticos da Cromology permitem garantir que os livros,
registos e contas nao sdo utilizados para ocultar casos de corrupgao.

Desta forma, além dos controlos contabilisticos habituais, sdao implementados
controlos reforcados nos seguintes encargos:

— operacOes suscetiveis de ocultar atos de corrupgao (presentes, convites,
viagens, pagamentos em paraisos fiscais, patrocinios, doacdes a
associacoes ou instituices de beneficéncia, honorarios e comissoes,
pagamentos em numerario).

— transacodes identificadas no levantamento de riscos de corrupgao como
suscetiveis de apresentar um risco (descontos de final de ano, comissodes
e despesas dos agentes, transagdes que envolvam autoridades publicas,
evolugao significativa dos volumes de um fornecedor)

— operacgdes excecionais (aquisicdes, obtencao de uma licenca de
construgao) ou que exigem a intervencao de intermediarios.

Comunicacao

Se tiver duvidas em relagao a uma situacao na qual se encontra, ou se acredita
ou suspeita que ocorreu, ou que pode ocorrer, um ato de corrupgao, solicite
sempre aconselhamento.

Para além dos canais habituais de comunicacao existentes no Grupo Cromology
(Superior Hierarquico, Responsavel de Recursos Humanos e Responsavel de cada
Sociedade Operacional, etc.), que mantém o seu papel, a Cromology disponibiliza
aos seus colaboradores e partes envolvidas um dispositivo em conformidade com
a lei francesa (lei n.° 2016-1691 de 9 de dezembro de 2016 relativa a
transparéncia, ao combate a corrupcdo e a modernizacao da vida econdémica),
conhecida como Lei Sapin II.

Ao abrigo deste dispositivo, os Colaboradores podem efetuar a sua comunicagao
por carta para:

Carole Corvisier, Diretora Juridica e de Conformidade, 71 boulevard du Général
Leclerc, 92110 Clichy, France; ou
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Philippe Ronphé, Diretor de Recursos Humanos, 71 boulevard du Général Leclerc,
92110 Clichy, France
(indicar «A abrir apenas pelo destinatario» no envelope)

Estas questdes podem também ser comunicadas através da linha de alerta
CromologylIntegrityLine. As comunicacdes efetuadas através da linha de alerta
podem ser anénimas nos paises onde tal for permitido por lei.

A recolha e gestao de alertas sao objeto de um Procedimento de recolha e
tratamento de comunicagdoes a disposicao dos utilizadores na plataforma
dedicada.

Em caso algum a comunicacao de qualquer informagao deste tipo ou de uma
eventual pratica repreensivel feita de boa fé podera constituir o fundamento de
uma medida de retaliagdo contra um funcionario autor da comunicacao.

Sangoes

Qualquer violacao das leis de combate a corrupcdo em vigor pode dar origem a
sangbes penais, civis e regulamentares para a Cromology, bem como a
responsabilizacdao dos administradores e colaboradores enquanto pessoas
singulares.

As sangdes podem originar uma condenagao a coimas consequentes, penas de
prisao e ao reembolso dos lucros obtidos.

Ao abrigo da legislacdo francesa, por exemplo, a corrupgao € passivel de penas de
prisdo até 10 anos para as pessoas singulares e/ou de coimas com valores
consideraveis (até 5 milhdes de euros ou 10 vezes o produto obtido com a
infracao). Se a Cromology for considerada culpada de ter participado num ato de
corrupgao ou se os colaboradores estiverem envolvidos em atos de corrupgao e/ou
caso se considere que a Cromology ndo possui os procedimentos necessarios para
evitar qualquer risco de corrupgao, podera ser condenada a uma multa pesada e
ser excluida, nomeadamente, dos concursos para contratos publicos.

As violagOes efetivas ou alegadas destas leis podem também prejudicar
gravemente a reputacao da Cromology.

Assim, a Cromology tomara medidas fortes contra qualquer pessoa reconhecida
como estando envolvida num processo de corrupgao. Isto inclui medidas
disciplinares contra um funciondrio que ndo cumpriu a presente Politica, que
podem ir até ao despedimento por transgressao grave.

Todas as questbes relativas a Politica e a legislacdo aplicdvel em matéria de
combate a corrupcao devem ser enviadas a Direcdo Juridica e de Conformidade
do Grupo ou ao Diretor Financeiro do pais em questao, que solicitara a assisténcia
da Direcao Juridica do Grupo, se util e necessario.
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Lista de ferramentas e documentos de referéncia disponiveis em C-WE (ou outra intranet das
empresas do Grupo Cromology)

Codigo de Conduta dos Colaboradores

Cdodigo de Conduta dos Parceiros

Procedimento de avaliagdao dos Parceiros

Procedimento de gestao de conflitos de interesses

Procedimento em matéria de mecenato ¢ de doagdes a associagdes
Procedimento de recolha e tratamento de alertas

Registo de presentes e convites
Linha de alerta CromologyIntegrityLine
Formacao online sobre o combate a corrupgao
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